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序文 

本プライバシー ステートメントは、Chevron Phillips Chemical Company 

LLCならびに同社の子会社および関連会社（総称して、以下「Chevron Phillips 

Chemical」「当社」または「私ども」という）が、本プライバシー 

ステートメントに関連している当社のウェブ 

サイト、オンライン特集記事、製品、およびサービス（以下、個別に「対象サイト」ま

たは総称して「当社サイト」という）の閲覧者およびユーザー（総称して、以下「ユー

ザー」という）に関する情報をどのように収集し、使用し、開示するかについて説明す

るものです。お客様は、対象サイトのフッターまたは「当社について」リンクから、特

定の対象サイトの運営者がChevron Phillips Chemical社であることをご確認いただけます。 

本プライバシー 

ステートメントは、当社がオフラインの方法により収集する個人情報（以下に定義）に

も適用されます。オフラインの方法には、当社の供給業者や顧客と当社間のやり取りの

ほか、展示会など、適宜該当するオフラインでの交流が含まれます。 本プライバシー 

ステートメントの目的において、本プライバシー 

ステートメントに参照される個人情報の管理者（すなわち、責任を負う当事者）はChe

vron Phillips Chemicalとなります。  

当社の個人情報の取扱いについてのご質問、ご不明点等は、本プライバシー 

ステートメントの「お問合せ」項目に記載される当社連絡先までご連絡ください。 

本プライバシー 

ステートメントの各項目は、以下のリンクをクリックしてご覧いただけます。  

 

個人情報の収集および使用  

個人情報の開示 

クッキーおよび類似する技術 

個人情報の保護 

個人情報の保持 



外部ウェブ サイトへのリンク 

お子様のプライバシー 

本プライバシー ステートメントの改訂 

お客様の権利 

認定代理人 

国際転送 

お問合せ 

 

個人情報の収集および使用  

Chevron Phillips 

Chemicalは、当社の顧客、供給業者、ウェブ閲覧者等の皆様のプライバシーを認め、尊

重しています。「個人情報」とは、一般的に、ある個人が本人であることを特定する、

または特定可能な情報をいいます。当社が収集するお客様の個人情報は、当社とお客様

間のやり取りの内容によって異なりますが、通常は、ビジネスに関連した内容に限られ

ます。当社の目的において当社がお客様から収集する個人情報の種類、および当社の個

人情報の使用方法は、以下のとおりです。また、特定のプライバシー法の要請に準拠し

た個人情報の処理に関する法的根拠についても記載しています。 

 



分

類 

データ種類 データを収集および使用する主な目的 

ア

カ

ウ

ン

ト

登

録 

お客様が当社サイトにアカウントを登

録する場合、当社はお客様のChevron 

Phillips 

Chemicalユーザー名およびパスワード

、氏名、ならびにビジネス関連情報と

して、お客様の会社名、職位または職

務内容、電子メールアドレス、電話番

号、ファクス番号、会社所在地、お客

様のChevron Phillips 

Chemicalの購入履歴または契約関係に

関するを収集します。また、お客様が

ご自分のアカウントにログインしてい

る際に実行した行為に関する情報を収

集する場合もあります。製品およびサ

ービスに関するお客様の嗜好などにつ

いて、その情報提供をお客様が選択し

た場合には、当社はその情報も収集し

ます。 

当社は、当社のユーザーにアカウント

関連の機能を提供し、お客様およびお

客様の勤務先との契約を実行する正当

な権利を有します。 

顧

客

と

の

関

係

の

管

理 

お客様またはお客様の勤務先が当社か

ら製品またはサービスを入手する場合

、当社は、お客様に関する特定の連絡

先情報および関連するビジネス情報（

氏名、電子メールアドレス、会社連絡

先情報）を収集します。 

当社は、お客様の勤務先と当社との関

係を管理し、維持することを目的とし

て、このような情報を使用します。場

合によっては、必要な範囲においてか

つ適用法に従い、特定の身元情報また

は信用情報を収集することもあります

。 

当社には、当社の顧客に製品およびサ

ービスを提供し、お客様の勤務先との

契約を実行する正当な権利を有します

。 



分

類 

データ種類 データを収集および使用する主な目的 

供

給

業

者

と

の

関

係

の

管

理 

お客様またはお客様の勤務先が当社に

特定の製品またはサービスを提供する

場合、当社は、お客様に関する特定の

連絡先情報および関連するビジネス情

報（氏名、電子メールアドレス、会社

連絡先情報）を収集します。 

当社は、お客様の勤務先と当社との関

係を管理し、維持することを目的とし

て、このような情報を使用します。 

場合によっては、必要な範囲において

かつ適用法に従い、特定の身元情報ま

たは信用情報を収集することもありま

す。 

当社は、当社の供給業者と当社間の関

係を管理し、お客様の勤務先との契約

を実行する正当な権利を有します。 

サ

イ

ト

分

析

ま

た

は

ク

ッ

キ

ー 

当社は、クッキーをはじめ、対象サイ

ト上の行為の履歴を追跡するメソッド

を使用します。このようなツールの使

用に関する詳細は、以下の「クッキー

および類似の技術」項目をご覧くださ

い。 

当社は、当社サイトの運営を効率的な

ものにし、アカウント-

に関連する機能を提供し、当社のプラ

ットフォーム、サービス、および製品

の提供内容を改善し、セキュリティ基

準を維持していく正当な権利を有しま

す。 

電

子

メ

ー

ル

相

互

接

続

性 

お客様が当社から電子メールを受信す

る際、当社は、お客様が当社のメッセ

ージを開いた日時、電子ーメール内の

リンクやバナーをクリックした日時、

および購入した日時に関連するデータ

を取得するための特定のツールを使用

します。このようなツールの使用に関

する詳細は、以下の「クッキーおよび

類似の技術」項目をご覧ください。 

当社は、お客様が当社からの通信にど

のように応答するのかを理解するため

に、このような情報を使用する正当な

権利を有します。 



分

類 

データ種類 データを収集および使用する主な目的 

フ

ィ

ー

ド

バ

ッ

ク

ま

た

は

サ

ポ

ー

ト 

お客様が当社にフィードバックを提供

した、または当社にサポートを求めた

場合、当社はその回答を行う目的で、

お客様の氏名、電子メールアドレス、

その他お客様から当社への送信内容を

収集します。 

当社は、お客様からのフィードバック

または問題提起を受信し、これに対応

するために、このような情報を使用す

る正当な権利を有します。 

モ

バ

イ

ル

機

器 

モバイル機器を使用して当社サイトを

閲覧した場合、当社は、お客様の機器

から信号送信された一意の識別情報な

どの情報を収集します。このようなツ

ールの使用に関する詳細は、以下の「

クッキーおよび類似の技術」項目をご

覧ください。 

当社は、モバイル機器を使用してアク

セスするそれぞれの閲覧者を識別し、

ユーザーがモバイル機器を使用してど

のように当社と交流しているかを理解

するために、このような情報を使用す

る正当な権利を有します。 

メ

ー

リ

ン

グ 

リ

ス

ト 

お客様が当社のメーリング 

リストの1つに登録すると、当社は、

お客様の電子メールドレスまたは現住

所を収集します。 

当社は、お客様と当社製品またはサー

ビスに関する情報を共有したり、お客

様にマーケティング資料または宣伝資

料を提供する正当な権利を有します。 



分

類 

データ種類 データを収集および使用する主な目的 

ソ

ー

シ

ャ

ル 

メ

デ

ィ

ア

情

報 

当社は、当社に関連する場合において

、お客様のソーシャル 

メディア利用に関する特定の情報を収

集する場合があります。 

当社は、当社に関連する場合において

お客様の当社ソーシャル メディア 

サイトの利用状況を理解し、関連する

コンテンツを作成するために、このよ

うな情報を使用する正当な権利を有し

ます。 

ウ

ェ

ブ

サ

イ

ト

上

の

交

流 

当社は、お客様がどのように当社サイ

トにアクセスし、交流しているかをモ

ニタリングする技術を使用します。こ

の内容には、お客様がクリックしたリ

ンクや、当社のオンライン 

フォームに入力した情報などが含まれ

る場合があります。また、お客様の機

器やブラウザーに関する情報が含まれ

る場合もあります。このようなツール

の使用に関する詳細は、以下の「クッ

キーおよび類似の技術」項目をご覧く

ださい。 

当社は、お客様がどのように当社サイ

トと交流しているか理解し、その改善

を図り、またお客様の嗜好や興味を理

解し、お客様にとって最も役立つ情報

提供の選定を図るため、このような情

報を使用する正当な権利を有します。

当社は、不正行為を検知および防止す

るための正当な権利も有します。 

ウ

ェ

ブ 

ロ

グ 

当社は、お客様がご使用のブラウザー

の種類、OS、IPアドレス（インターネ

ットを使用するとコンピューターに自

動的に割り当てられる数字）、ドメイ

ン名、クリック 

アクティビティ、参照先ウェブ 

サイト、もしくはウェブサイト訪問者

への日付または時刻スタンプ、または

これらを組み合わせた情報を収集しま

す。 

このようなツールの使用に関する詳細

は、以下の「クッキーおよび類似の技

術」項目をご覧ください。 

当社は、当社ネットワークを監視し、

当社サイトの機能（エラーや問題、セ

キュリティインシデントの識別および

修復を含む）を提供し、これを維持し

、かつ悪意ある行為、欺もう的行為、

詐害的行為、または違法行為の恐れ（

当社のポリシー、手続、および規約を

操作する、またはこれらに違反する試

みを含む）について調査し、防止し、

または措置を講じる正当な権利を有し

ます。 



分

類 

データ種類 データを収集および使用する主な目的 

応

募

者

情

報  

第三者ウェブ 

サイト（cpchem.comにリンクしている

もの）を介して求人に応募した閲覧者

について、当社は、その個人の雇用に

ついて検討するために情報を収集しま

す。当該第三者のサイトから収集した

個人情報は、当該サイトのプライバシ

ー取扱い方法およびプライバシー 

ポリシーに従うことが条件となります

。 

当社は、適用法に従いかつ適用法で認

められる範囲において、機密あるいは

特殊であると考えられる特定の種類の

個人情報（人種、種族的出身、職場で

の対応において考慮すべき必要がある

情報、性的嗜好など）を収集する場合

もあります。 

当社は、応募者の雇用について検討す

るために、応募者の個人情報を取得す

る正当な権利を有します。超国家的な

法律、国内法、または労働協約によっ

て、当社は、雇用、社会保障、および

社会保障法における当社の義務および

権利、ならびに応募者の当該義務およ

び権利を遵守する目的において、応募

者のデータを処理することが義務付け

られます。 

宣

伝

資

料 

当社は、お客様にChevron Phillips 

Chemicalの製品およびサービス、特別

キャンペーンや催し（Chevron Phillips 

Chemicalが開催するイベント、フェア

、展示会など）に関する宣伝情報を送

信するために、お客様の連絡先情報や

氏名などの個人情報を処理する場合が

あります。 

当社は、当社の製品またはサービスに

関する情報をお客様と共有したり、お

客様にマーケティング資料や宣伝資料

を提供する正当な権利を有します。 

そ

の

他 

当社は、ビデオ会議またはその他のオ

ンライン コラボレーション 

ツールを通じて、音声情報または動画

情報を収集する場合があります（適用

法に従い、かつ適用法で認められる範

囲において）。 

当社は、当社の業務を管理し、当社の

従業員、顧客、およびその他第三者に

適切な職場ツールを提供するために、

このような情報を収集する正当な権利

を有します。 

当社は、個人情報を直接お客様から収集します。また当社は、第三者（マーケティング 

リード情報を提供する企業、およびお客様の勤務先が当社の顧客としての立場で行動し

ている場合のお客様の雇用主、またはそのいずれか一方を含む）を含むその他の情報源

、取引先、当社関連会社、または公共で利用可能な情報源からお客様に関する個人情報

を受領する場合もあります。  



お客様が当社に特定の個人情報を提供しない場合、当社は、お客様のお問合せやカスタ

マーサービスへのご依頼への対応、当社サイトの提供などを行うための、必須の情報収

集目的を満たすことができない場合があります。ただし、別途の定めがある場合を除き

、お客様が個人情報を提供しないことによって、お客様に法的な影響が及ぶことはあり

ません。 

上記の表は、お客様の情報を収集する上での当社の主な目的について説明したものです

が、多くの場合において当社の目的は複数にわたります。そのため、当社によるお客様

情報の収集および処理は、お客様の承諾、当社の契約履行上の必要性、法律に基づく当

社の義務もしくは当社のビジネス上の一般的権利、またはこれらの組み合わせなど、様

々に異なる内容に左右される可能性があります。

 

個人情報の開示 

当社は、お客様の個人情報を以下のような状況において開示します。 

• サービス 

プロバイダー。当社は、製品およびサービスの提供、人材獲得、ITサポート、およ

びカスタマー サービス サポートにおいて当社を補佐するサービス 

プロバイダーにお客様の個人情報を開示する場合があります。  

• 関連会社。 

当社は、当社製品およびサービスを提供するために必要に応じて、および一般的に

世界各地の組織を管理するために適宜、お客様の個人情報を子会社、関連会社、ま

たは合弁事業に開示する場合があります。 

• お客様が同意する場合のその他の開示 当社は、本プライバシー 

ステートメントに何ら記載されていない当社とは無関係の第三者に対して、お客様

の情報を当社が開示することを希望するかどうか、お客様に問い合わせる場合があ

ります。 

• 法人取引。当社は、合併、会社整理、またはその他の会社再編に伴い当社資産の全

部または一部の買手に対して、または資金調達合意あるいは共同プロモーション契

約に基づいて、お客様の個人情報を開示する場合があります。かかる情報受領者は

、本プライバシー 

ステートメントに定める条件と合理的に類似した条件に拘束されることとなります。  

• その他の当事者 

当社は、召喚状、令状、裁判所命令に応じるため、または法手続に関連して、関連



法を遵守するため、もしくは政府要請に従うため、個人情報を開示する場合があり

ます。さらに当社は、当社の権利を成立させるまたは行使するため、法的請求を防

御するため、もしくは違法行為の可能性、詐欺の疑い、人または財産の安全へのリ

スク、または当社ポリシーの違反を調査し、防止し、または措置を講じるため、個

人情報を開示する場合があります。  

当社は、第三者のマーケティング目的のために、当該第三者との間でお客様の個人情報

を共有もしくは販売しません。 

 

クッキーおよび類似する技術 

適用法に従い、当社は、クッキー、ウェブ 

ビーコン、またはその他の追跡技術（総称して、以下「クッキー」という）を当社サイ

トで使用する場合があります。クッキーは、閲覧者のウェブ 

ブラウザーに送信される、およびお客様が閲覧中にお客様の機器上に保存される、また

はそのいずれか一方が行われる小型のデータで、お客様のウェブ 

ブラウザーによって処理され、保存されます。  

当社は、当社サイト上で以下の種類のクッキーを使用する場合があります。  

クッ

キー

の種

類 

説明 

エッ

セン

シャ

ル 

クッ

キー 

当社サイトが機能するために必要なクッキーで、お客様が対象サイトを遷移

し、機能を利用できるようにするものです。エッセンシャル 

クッキーを使用しないと、お客様にとって対象サイトは当社が期待するほど

スムーズには動作しなくなる場合があり、またお客様が希望する対象サイト

、特定のサービス、または機能を当社が提供できなくなる場合があります。

エッセンシャル 

クッキーが使用される事例－お客様が署名するかどうか判断する際、お客様

のアカウントが無効になっているか確認する際、その他問題解決やセキュリ

ティ上の目的の際。 

アナ

リテ

ィク

アナリティクス 

クッキーは、当社サイトの訪問者数、訪問回数、ユーザーが当社サイトの特

定ページを閲覧した回数などを当社が把握できるようにするものです。アナ



ス 

クッ

キー 

リティクス 

クッキーによって、当社はお客様が訪問した対象サイトに関する具体的な情

報や、お客様が当社サイトを複数回訪問したかどうかなどの情報を収集する

ことが可能になりますが、当社は、アナリティクス 

クッキーを使用してお客様の氏名や住所などの情報を検索することはできま

せん。 

追跡技術を介して収集した情報を当社が使用する場合があることには、複数の理由があ

ります。以下はその理由の一例です。  

• 当社サイトの使い勝手を向上させるため。 

• ユーザーによる当社サイトの交流方法に関する評価基準を収集するため。 

• セキュリティ上の理由のため。  

Do Not Track機能－ 現時点で当社サイトは、ブラウザーの「Do Not 

Track」機能または同等の信号を評価する設定にはなっていません。 

 

個人情報の保護 

当社は、お客様の個人情報のプライバシーを重要なことと捉えています。当社は、お客

様の個人情報を保護するための商業的に合理的な技術的、管理業務的、および物理的な

セキュリティ対策を講じています。これには、当社に送信される個人情報が送信中およ

び当社受領後に保護されるようにするための一般に認められている業界基準が含まれま

す。しかしながら、インターネット上でのいかなる送信方法、または電子記録装置によ

るいかなる方法も100％安全ではないため、当社は、当該セキュリティ対策が絶対に安

全であることを保証することはできません。当社が法律により義務付けられているお客

様への連絡事柄について違反した場合、当社は、法律で認められている場合において電

子的に、書面で、または電話によりお客様に連絡する場合があります。お客様と当社の

交流がもはや安全ではないと判断する事由に至った場合（例えば、お客様がお持ちのい

ずれかのアカウントでセキュリティ侵害があったかもしれないと感じるなど）には、以

下の「お問合せ」項目の記載に従って、直ちに当社までご連絡ください。  

 

個人情報の保持 



当社がお客様の個人情報を保持する期間は、当社が収集した個人情報の内容、および収

集目的によって異なります。当社は、適用法により別途の保持期間が義務付けられる場

合を除き、通常、個人情報を収集した目的が達成されるまでの期間にわたり当該個人情

報を保持します。 

 

外部ウェブ サイトへのリンク 

当社サイトでは、Chevron Phillips Chemicalが所有または管理していない他のウェブ 

サイトへのリンクを提供しています。このようなウェブ サイトのプライバシー 

ポリシーは、Chevron Phillips 

Chemicalの当該ポリシーとは異なるものであり、本プライバシー 

ポリシーは、当社サイト上で収集した個人情報のみに適用されることにご留意ください

。当社は、第三者のウェブ 

サイトを管理していないため、当社サイトからリンクされる第三者のウェブ 

サイトのプライバシー取扱いまたは業務慣行に対して実行責任または賠償責任を負いま

せん。当社は、そのようなウェブ 

サイトのコンテンツおよびポリシーに対して責任を負っていないため、お客様におかれ

ては、訪問先のウェブ サイトのプライバシー 

ステートメントをお読みいただくよう推奨します。 

 

お子様のプライバシー 

Chevron Phillips 

Chemicalは、13歳未満のお子様であると知っていながらその個人情報を収集することは

ありません。13歳未満のユーザーは、Chevron Phillips 

Chemicalに個人情報を送信しないでください。お客様の同意なしにお客様のお子様が当

社に個人情報を送信したことに気づいた場合であって、お子様が13歳未満の場合には、

当社の ethics@cpchem.com 宛てに通報いただくか、以下の「お問合せ」項目の記載に従

って書面で通報いただきますようお願いします。当社は、該当する個人情報を早急に当

社システムから削除する対策を講じます。 
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本プライバシー ステートメントの改訂 

適用法で制限される範囲を除き、当社は、当社サイトに改訂情報に関する通知を目立つ

ように掲示することにより、当社の業務上の変更を反映させるために本プライバシー 

ステートメントを改訂する権利を留保します。改訂は、本ステートメントの改訂に関す

る掲示の30日後から効力をなし、お客様について収集したすべての情報に適用されます

。本ステートメントの変更により、過去に収集したお客様の個人情報に重大な影響が生

じる場合、当社は、お客様の電子メールアドレスを把握している場合には電子メールで

連絡する、および適用法で義務付けられる場合はその同意を得る、またはそのいずれか

一方を行うこととします。 

 

お客様の権利 

 お客様の所在地に応じて、お客様は以下のような追加の権利を有する場合があります。  

• 同意を撤回する権利－ お客様の個人情報を当社が処理できることとなっている特定

の要素が、お客様からの同意に依拠している限りにおいて、お客様は、その同意を

いつでも撤回することができます。撤回は、その時点から将来に向けて効力をなし

ます。この撤回は、同意を撤回する前までに行われた処理の合法性には影響を与え

ません。 

• データ保護に関する追加的な権利－ 適用されるデータ保護法に基づいて、お客様は

、(1) ご自分の個人情報へのアクセスを要求する権利、(2) 

ご自分の個人情報の訂正を要求する権利、(3) 

ご自分の個人情報の削除を要求する権利、(4) 

ご自分の個人情報の処理を制限するよう要求する権利、(5) データ 

ポータビリティを要求する権利、もしくは (6) 

ご自分の個人情報の処理を拒否（プロファイリングの拒否を含む）する権利、また

はこれらを組み合わせた権利を有する場合があります。上記の権利は、適用される

現地のデータ保護法によって制限される場合もあることにご留意ください。  

• ご自分の個人情報へのアクセスを要求する権利－ お客様は、ご自分に関する個人情

報が処理されるか否かについて当社の確認を得る権利を有する場合があります。こ



れに該当する場合、ご自分の個人情報へのアクセスを要求する権利を有する場合が

あります。その際のアクセス情報には、処理の目的、該当する個人情報の分類、お

よび個人情報が開示されている、または開示される予定の受領者または受領者分類

が、一例として含まれます。ただし、これは絶対的な権利ではなく、その他の個人

の権原によって、お客様のアクセス権が制限される場合があります。お客様は、個

人情報のコピー1部を無償で入手する権利を有する場合があります。2部以上のコピ

ーを要求する場合、当社は、業務管理費用に基づく合理的な手数料を請求する場合

があります。 

• 訂正を要求する権利－ お客様は、誤りのあるご自分の個人情報を当社に訂正させる

権利を有する場合があります。個人情報処理の目的に応じて、お客様は、補足説明

を提供する等の方法により、不完全な個人情報を完全なものにさせる権利を有する

場合があります。 

• 削除を要求する権利（忘れられる権利を含む）－ 特定の状況において、お客様は、

当社にご自分の個人情報を削除させる権利を有する場合があります。それにより当

社は、そのような個人情報の削除を義務付けられる場合があります。 

• 処理の制限を要求する権利－ 特定の状況において、お客様は、当社にご自分の個人

情報の処理を制限させる権利を有する場合があります。これに該当する場合、それ

ぞれのデータには印が付され、当社が処理できるのは特定の目的においてのみとな

ります。 

• データ 

ポータビリティを要求する権利－ 特定の状況において、お客様は、当社に提供した

ご自分の個人情報を、構造化された、一般的に利用されている、およびコンピュー

タで読み取り可能な形式で受領する権利を有する場合があります。これによりお客

様は、当社に対して差し障りなくこのようなデータを別の主体に転送する権利を有

する場合があります。 

• 拒否する権利－ 特定の状況において、お客様は、お客様の固有の状況を理由として

、ご自分の個人情報を当社が処理することをいつでも拒否する権利を有する場合が

あります。これにより当社は、その後においてお客様の個人情報を処理しないこと

が義務付けられます。この拒否権は、当社の製品およびサービスに対するお客様の

興味をより良く理解するためのプロファイリング目的、またはダイレクト 

マーケティング目的において当社がお客様の個人情報を収集する場合に、特に適用

することができます。お客様が拒否権を有し、その権利を行使する場合、その後当

社は、該当する目的においてお客様の個人情報の処理を行いません。この権利の行

使は、本プライバシー 

ステートメントの「お問合せ」項目、または下記「当社EU代表者の連絡先情報」小

項目の記載に従って当社に連絡することによって可能となります。この拒否権は、

特に、お客様の個人情報の処理が契約締結前の手続を実行するため、または締結済

みの契約を実行するために必要な場合には、成立しません。  

• 販売または共有される個人情報の内容および販売先、共有先を知る権利。Chevron 

Phillips 



Chemicalは現在、第三者のマーケティング目的のために、当該第三者との間でお客

様の個人情報の販売もしくは共有を行っていません。  

• 個人情報の販売または共有を禁じる権利。Chevron Phillips 

Chemicalは現在、第三者のマーケティング目的のために、当該第三者との間でお客

様の個人情報の販売もしくは共有を行っていません。  

• 機密の個人情報の使用および開示を制限する権利。 

当社は、機密のまたは特殊な個人情報について、その情報を収集した目的のみにお

いて使用します。 

これに変更が生じた場合、当社は、お客様の電子メールアドレスを把握している場

合には電子メールにて通知し、これによりお客様は、その後の使用を制限する権利

を有する場合があります。 

• 不当差別禁止の権利。 当社は、本プライバシー 

ポリシーに記載されるお客様の権利を行使した個人に対し、差別待遇をいたしませ

ん。しかしながら、Chevron Phillips 

Chemicalは、サービスへのアクセスを提供するためにお客様の個人情報を使用しな

ければならない場合があります。そのため、お客様がご自分の個人情報を削除する

権利を行使する場合は、特に、お客様の個人情報が必要とされるサービス内容の一

部へアクセスできなくなることがあります。 

お客様が適用法に基づいて上記のいずれかの権利を主張する選択をした場合、当社は、

適用法に定められる期限内に対応いたします。上記の権利の多くは、例外および制限の

対象となることにご留意ください。お客様の権利および当社の対応は、お客様が所在す

る国または地域によって異なるものとなります。  

お客様が権利を行使する際には、本プライバシー 

ステートメントの「お問合せ」項目の記載に従って、当社までご連絡ください。当社が

個人情報に関するお客様からのご質問、ご不明点等に対応しなかった場合、お客様は、

権限あるデータ保護監督当局に苦情を申立てる権利を有します。  

 認定代理人 

特定の法域において、お客様を代理して行動することを認められた人物は、お客様の個

人情報に関する検証可能な消費者要求を行うことができます。お客様がご自分を代理し

て特定のプライバシー権行使の要求を提起することを認める人物を指定する場合、当社

は、お客様を代理して要求を提起することについて、お客様がその認定代理人に許可状

を発行した旨の確認を求めます。お客様には、ご自分を代理して要求を提起するために

当該認定代理人に発行した署名入りの許可状のコピーを当社に提供していただき、また

、直接当社との間でお客様がご本人であることを確認させていただく必要があります。  



お客様の検証可能な要求では、(1) 

お客様が当社が収集した個人情報のご本人であること、またはお客様が権限ある代表者

であることを合理的に確認できるに足る情報を当社に提供し、および (2) 

お客様の要求について、当社が適切に理解し、評価し、対応できるに足る詳細を説明し

ていただく必要があります。当社は、要求者が本人であることを確認する、または要求

を行うための当該要求者の権限を確認するにあたり、検証可能な消費者要求において提

供された個人情報のみを使用します。  

 

国際転送 

 

当社が収集するまたは受領するお客様の個人情報は、お客様の所在国外に所在する受領

者に転送される、またはアクセス可能なものとなる、および処理される場合があります

。その際の該当国には、お客様の所在国の法律の観点からして適切な水準の個人情報保

護を規定しているとは言えない国が含まれる場合もあります。  

当社は、個人情報を適切に保護するため、欧州委員会が採択している標準契約条項、お

よび英国の類似する契約義務またはそのいずれか一方が含まれますがこれらに限定され

ず、適切な保護対策を適用することを国際転送における基礎としています。お客様の所

在地によっては、お客様は、本Chevron Phillips Chemicalプライバシー 

ステートメントの末尾に記載の連絡先に連絡することにより、当該適切な保護対策のコ

ピーを当社に要求する権利を有する場合があります。 

 

お問合せ 

本プライバシー 

ステートメントに関するご質問は、当社まで電子メール（ ethics@cpchem.com または以

下の宛先に郵便でご連絡ください。 

Chevron Philips Chemical Company 
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Attention: Ethics & Compliance Office 

10001 Six Pines Drive 

The Woodlands, TX 77380 

上記のほか、電話番号 1-800-231-1212に連絡することも可能です。 

詳細は、当社EU代表者（gdpr@cpchem.com）にお問合せください。 

 


